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POLITICA PER IL SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO 
 
In Argotec lavoriamo su sistemi che operano dove nessuno può intervenire: nello spazio ogni errore 
può avere conseguenze irreversibili. Per questo la qualità rappresenta per noi un impegno etico 
prima ancora che un requisito normativo. Significa operare con integrità, trasparenza e 
responsabilità, senza scendere a compromessi sulla sicurezza delle persone, sull'integrità dei 
prodotti e sulla fiducia riposta in noi dai nostri stakeholder.  

Per dare concretezza a questi principi, la Direzione e la Leadership promuovono e sostengono il 
Sistema di Gestione Integrato, assicurando risorse adeguate, definendo obiettivi coerenti con la 
strategia aziendale e favorendo il coinvolgimento delle persone. Attraverso il contributo di tutti, 
perseguiamo il miglioramento delle nostre prestazioni e l'efficacia dei nostri processi. 

Questo approccio si riflette nell'intero ciclo di vita del prodotto. La natura mission critical delle nostre 
attività richiede precisione e rigore in ogni fase, dalla progettazione all'integrazione, dai test alla 
consegna.  

Gli stessi principi guidano la gestione della catena di fornitura: collaboriamo con fornitori qualificati 
e affidabili, consapevoli che il successo delle nostre missioni dipende dal contributo di ogni partner 
coinvolto. Ci impegniamo a comprendere e soddisfare le esigenze e le aspettative dei nostri clienti, 
garantendo la conformità ai requisiti applicabili e la qualità delle soluzioni fornite. La prevenzione 
dei rischi, la valorizzazione delle esperienze e il perseguimento del miglioramento continuo sono 
parte integrante del nostro modo di operare. 

Allo stesso tempo, guardiamo al futuro. La New Space Economy sta trasformando il modo di 
accedere allo spazio, con tempi più rapidi, nuovi attori e nuove ambizioni, e vogliamo essere 
protagonisti di questa evoluzione. Siamo impegnati a trasformare l'eccellenza tecnologica in capacità 
industriale, sviluppando prodotti e servizi affidabili, competitivi e in grado di sostenere le missioni 
spaziali di domani.  

Riconosciamo che la sicurezza delle informazioni e la resilienza digitale sono elementi essenziali per 
la tutela delle missioni, dei nostri clienti e del patrimonio tecnologico aziendale. Per questo 
integriamo i principi di cybersecurity nei processi, nei prodotti e nelle infrastrutture, promuovendo 
una cultura della sicurezza a tutti i livelli dell'organizzazione. 

Promuoviamo inoltre un ambiente di lavoro inclusivo, fondato sul rispetto delle persone, sulla 
valorizzazione delle competenze e sulle pari opportunità, nella convinzione che collaborazione, 
diversità e coinvolgimento siano fattori chiave per una crescita sostenibile.  
Investiamo costantemente nello sviluppo delle persone, con l'obiettivo di crescere come partner di 
riferimento per le missioni spaziali del futuro, generando valore duraturo per clienti, partner e 
comunità spaziale. 

La presente politica costituisce il quadro di riferimento per la definizione e il riesame degli obiettivi 
per la qualità e per la sicurezza delle informazioni. Viene comunicata, compresa e applicata 
all'interno dell'organizzazione ed è resa disponibile alle parti interessate rilevanti. 
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INTEGRATED MANAGEMENT SYSTEM POLICY 

The systems we develop operate where no intervention is possible: in space, every error can have 
irreversible consequences. For this reason, quality represents an ethical commitment for us even 
before it is a regulatory requirement. It means acting with integrity, transparency, and 
accountability, without compromising on people's safety, product integrity, or the trust placed in 
us by our stakeholders. 

To ensure the effective implementation of these principles, Top Management and Leadership are 
committed to promoting and supporting the Integrated Management System by providing the 
necessary resources, establishing consistent goals with the Company's strategic direction, and 
encouraging the active involvement of personnel at all levels. Through the collective commitment of 
our people, we continually improve the effectiveness of our processes and the performance of our 
organization. 

This commitment extends across the entire product lifecycle. The mission-critical nature of our 
activities requires precision and rigor at every stage, from design and integration to testing and 
delivery. 

The same principles guide our supply chain management: we collaborate with qualified and reliable 
suppliers, recognizing that the success of our missions depends on the contribution of every partner 
involved. We are committed to understanding and meeting the needs and expectations of our 
customers by ensuring compliance with applicable requirements and the quality of the solutions we 
provide. Risk prevention, learning from experience, and the pursuit of continuous improvement are 
integral parts of the way we operate. 

At the same time, we look to the future. The New Space Economy is transforming the way space is 
accessed, bringing faster timelines, new players, and new ambitions, and we aim to be at the 
forefront of this evolution. We are committed to transforming technological excellence into 
industrial capability by developing reliable, competitive products and services that support the 
space missions of tomorrow. 

We recognize that information security and digital resilience are essential to protecting missions, our 
customers, and the company's technological assets. For this reason, we integrate cybersecurity 
principles into our processes, products, and infrastructure, while promoting a security-conscious 
culture at every level of the organization. 

We also promote an inclusive work environment founded on respect for people, the development 
of competencies, and equal opportunities, believing that collaboration, diversity, and engagement 
are key drivers of sustainable growth. 

We continuously invest in the development of our people, with the aim of growing as a trusted 
partner for the space missions of the future, creating lasting value for customers, partners, and the 
broader space community. 
This policy provides the framework for setting and reviewing quality and information security 
objectives. It is communicated, understood, and applied within the organization, and is made 
available to relevant interested parties. 
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